
ANNETT  HOFFMANN  

L E B E N S L A U F  
 

 

 

KURZPROFIL 

 

Tag für Tag  Freude am Umgang mit Menschen  

5 Jahre  Erfahrung als Geschäftsführerin einer GmbH mit den 

Schwerpunkten Planung, Organisation und 

Weiterentwicklung der Geschäftskonzepte 

10 Jahre  Repräsentieren der Marken durch Kooperationen, 

Netzwerkarbeit, Websites und Social Media 

14 Jahre  Strategisches, finanzielles und personelles Planen unter 

betriebswirtschaftlichen Aspekten 

18 Jahre  Organisieren und Ausrichten von Messen, Projekten, 

Seminaren und Veranstaltungen 

 

 

BERUFLICHE LAUFBAHN 

 

10 / 2018 – 03 / 2019   SPEZIALISIERUNG SOCIAL MEDIA MANAGER & 

WORDPESS 

   WBS Training AG, Dresden 

 

04 / 2018 – 10 / 2018   SPEZIALISIERUNG ONLINE MARKETING MANAGER MIT 

E-COMMERCE 

   WBS Training AG, Dresden 

 

10/ 2012 – 12 / 2018  GESELLSCHAFTER 

Vollfit Wellness GmbH / Club New York Fitness, 

Dresden 

 

10/ 2012 – 06 / 2018  GESCHÄFTSFÜHRER 

Vollfit Wellness GmbH / Club New York Fitness, 

Dresden 

 

04 / 2012 – 09/ 2012  FREIBERUFLER 

   Vollfit Wellness GmbH / Club Vollfit, Dresden 

 

05 / 2010 – 03 / 2012  CLUB GENERAL MANAGER  

   Fitness First, Dresden 

 

05 / 2009 – 05 / 2010  ELTERNZEIT 

 

 



06 / 2007 – 05 / 2009  SALES CLUSTER MANAGER  

   Fitness First, Dresden 

 

09 / 2003 – 05 / 2007  CLUB & SALES MANAGER  

   Fitness Company, Umbenennung Fitness First, Dresden 

 

04 / 2003 – 08 / 2003  ASISSTANT CLUB & SALES MANAGER  

   Fitness Company, Dresden 

 

11 / 1994 – 03 / 2003   EMPFANGSLEITUNG, FITNESSTRAINER, KURSLEITER  

   Sportpark Poser Freizeitanlagen GmbH, Hoyerswerda 

 

09 / 1994 – 10 / 1994   FRISEUR 

   Figaro Haar und Kosmetik GmbH, Hoyerswerda 

 

 

BERUFSAUSBILDUNG 

 

09 / 1991 –  08 / 1994 AUSBILDUNG FRISEUR 

  Figaro Haar und Kosmetik GmbH, Hoyerswerda 

 

 

SCHULBILDUNG 

 

09 / 1990 – 07 / 1991 EOS  

 Erweiterte Lenin Oberschule II, Hoyerswerda 

 

09 / 1980 – 07 / 1990 3. POLYTECHNISCHE OBERSCHULE 

 Alfred–Scholz, Hoyerswerda 

 

 

QUALIFIKATIONEN 

 

04 / 2018 – 10 / 2018  ONLINE MARKETING MANAGER MIT E-COMMERCE 

   WBS Training AG, Dresden 

 

07 / 2006 – 09 / 2006  CLUB GENERAL MANAGEMENT 

   Fitness First GmbH 
 

 

 

 

 

 

 

 



RELEVANTE WEITERBILDUNGEN 

 

10 / 2018   SCHULUNG SISTRIX TOOLBOX 

SISTRIX  

 

07 / 2018   ENGLISCH INDIVIDUELL 

WBS Training AG 

 

04 / 2018  MIT FACEBOOK MEHR ERREICHREN – FANS 

GEWINNEN – WEBINAR  

Haus des Stiftens gGmbH 

 

02 / 2018  MIT FACEBOOK MEHR ERREICHREN – SOCIAL 

RELATIONS – WEBINAR  

Haus des Stiftens gGmbH 

 

02 / 2018  MIT FACEBOOK MEHR ERREICHREN – CONTENT 

KONZEPT – WEBINAR  

Haus des Stiftens gGmbH 

 

02 / 2018  MARKENENTWICKLUNG – WEBINAR 

Haus des Stiftens gGmbH 

 

02 / 2018  DATENSCHUTZ – WEBINAR 

Haus des Stiftens gGmbH 

 

04 / 2017   SCHULUNG BETREUUNG WORDPRESS WEBSITE  

von Krueger und Co. 

 

02 / 2017   ONLINE MARKETING 

von Krueger und Co. 

 

02 / 2017   FÜHRUNG 

von Krueger und Co. 

 

01 / 2017   MARKETING + AUSSENDARSTELLUNG 

von Krueger und Co. 

 

01 / 2017   CMS >WORDPRESS< 

von Krueger und Co. 

 

12 / 2016   KOMMUNIKATION 

von Krueger und Co. 

 

 



12 / 2016  WAHRNEHMUNG FÜR DEN KUNDEN + 

SERVICEQUALITÄT  

von Krueger und Co. 

 

08 / 2016  E-GYM APP – DIE FITNESSREVOLUTION 

E-GYM   

  

04 / 2013   FITNESS PROFESSIONELL VERKAUFEN 

Inline Unternehmensberatung GmbH / Akademie

        

10 / 2010  VERKAUFSGESPRÄCHE ERFOLGREICH FÜHREN 

 Fitness First GmbH 

 

06 / 2010   MANAGEMENTTECHNIKEN 

    Fitness First GmbH 

 

03 / 2003   SALES WEEK 

    Fitness Company 

 

08 / 2000   VERKAUF 

    Inline Unternehmensberatung GmbH / Akademie 

 

05 / 2000   VON DER THEKENKRAFT ZUR GASTGEBERIN 

    Inline Unternehmensberatung GmbH / Akademie 

 

05 / 2000   PROFESSIONELLE PERSONALAUSWAHL 

    Inline Unternehmensberatung GmbH / Akademie 

 

05 / 2000   IM MITTELPUNKT STEHT DER KUNDE 

    Inline Unternehmensberatung GmbH / Akademie 

 

04 / 2000   PERSONALFÜHRUNG 

    Inline Unternehmensberatung GmbH / Akademie 

 

03 / 2000   BISTROMANAGEMENT 

    Inline Unternehmensberatung GmbH / Akademie 

 

03 / 1997   VERKAUF  

    Inline Unternehmensberatung GmbH / Akademie 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

KERNKOMPETENZEN 

 

 Begeisterungsfähigkeit und Neugier 

 Ausgeprägte Sozialkompetenz 

 Souveränes persönliches Auftreten  

 Analytisches Denkvermögen in komplexen 

Zusammenhängen  

 Hohe Eigeninitiative und Kundenorientierung 

 Kreative Problemlösung und Entscheidung  

 Kommunikativ und vorausdenkend 

 Koordinieren externer Dienstleister und 

Kooperationspartner 

 Schaffen vertrauensvoller Beziehungen 

und Glaubwürdigkeit 

 Lösungs- und zielorientiertes Zusammenarbeiten im 

Team 

 Stetiges Weiterentwickeln der Persönlichkeit und 

Fachkompetenz 

 

 

BESONDERE KENNTNISSE UND FERTIGKEITEN 

 

EDV-Kenntnisse:  Professioneller Umgang mit MS – Office 

 

    Kenntnisse in Photoshop und InDesign 

 

Grundkenntnisse im CMS Webdesign 

 

Sprachkenntnisse:  Deutsch: Muttersprache  

 

Englisch: B2  

 

Führerschein:   Klasse B 

 

 

 

Dresden, 10.02.2019 











Zertifikat
Frau Annett Hoffmann

geboren am 23.10.1973, nahm vom 23.04.2018 bis zum 20.07.2018 und vom 
21.08.2018 bis zum 16.10.2018 an folgender Qualifizierung teil. 

Online-Marketing Manager/-in
mit E-Commerce 

Note: 1 (sehr gut)

98 %

909 absolvierte Unterrichtsstunden

Inhalte sind auf der folgenden Seite aufgeführt.

Der Erwerb vertiefender Medienkompetenzen im Kontext der fachlichen 
Qualifizierungsangebote ist integraler Bestandteil aller WBS Live-Online-Kurse.

Berlin, 22.10.2018

Heinrich Kronbichler
Vorstand der WBS TRAINING AG 



Frau Annett Hoffmann erzielte folgende Ergebnisse: 

Baustein
Dauer
(Tage)

Prüfungs-
ergebnis (%)

Adobe Connect, ILIAS, IT-Anwendungen im virtuellen Klassenzimmer 1

Marketing Strategien, Texten & Grundlagen Internet 20 96,5 

Online-Marketing 20 98 

Grundlagen: HTML5, e-Commerce & Recht 20 100 

20Media Tools, Social Monitoring und SEO

20

100 

E-Commerce Projekt: Onlineshop 95 

Bewertungsstufen
100 – 92 % sehr gut
91 – 81 % gut
80 - 67 % befriedigend
66 - 50 % ausreichend
49 - 30 % mangelhaft
29 -   0 % ungenügend

FORM Zertifikat_Zwischenzertifikat_mit Prüfungsergebnis (TRAINING)_180101 | CCR 



Dresden, 01.03.2017

05. Dezember 2016 bis 

Teilnahmebestätigung

Sehr geehrte ANNETT HOFFMANN,

wir freuen uns, dass Sie an unserem Weiterbildungsseminaren teilgenommen haben.

WEITERBILDUNGSTHEMEN

ONLINEMARKETING + WORDPRESS - Grundlagen und Praxis

FÜHRUNG - Mitarbeiterbefähigung und -führung

KUNDEN + SERVICE - Service auf Basis der Unternehmensidentität leben

MARKETING + AUSSENDARSTELLUNG - Erfolgreiches Markenmanagement

KOMMUNIKATION - Grundlagen erfolgreicher Kommunikation

INHALTE

Online-Marketing
> Strategieplanung, Controlling / Monitoring
> E-Mailmarketing, Social Media
> Erstellung von Unternehmensseiten, 
Datenschutz, Best cases, Fangewinnung, 
Grundlagen der Werbeschaltung

Marketing + Außendarstellung
- Erfolgreiches Markenmanagement
- Marketingkonzeption + Strategie
- Marketingplanung / -controlling
- Employer Branding

Führung
- Mitarbeitergespräch führen

- Leitbild vorleben

CMS >Wordpress<

> Redaktionelles Arbeiten + Content Management
> Rechteverwaltung für MA + Redakteure

Kommunikation
- Grundlagen erfolgreicher Kommunikation
- Gewaltfreie Kommunikation
- Telefontraining
- Training am Tresen

- Neukundengewinnung + Verkaufstraining
auf Basis der Unternehmens-ID
- Einführung von Service-Standards

- Mitarbeitertrainings
- Servicemanagement

ZEITRAUM

28. Februar 2017

Wir bedanken uns herzlichst für Ihre Teilnahme und wünschen Ihnen

von Krueger und Co.
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